AGB

Lieber Gast!

Wir mdchten Ihren Aufenthalt so angenehm wie mdglich machen. Dazu gehort auch, dass Sie wissen sollten,
welche Leistungen wir einbringen, woftr wir einstehen und welche Verbindlichkeiten Sie uns gegentiber
haben. Bitte beachten Sie diese allgemeinen Geschéaftsbedingungen unseres Hauses, die das
Vertragsverhaltnis zwischen Thnen und uns regeln und die Sie mit Ihrer Buchung anerkennen.

1.

1.1.

An- und Abreise (Check-in und Check-out)

Bezug der Zimmer: ohne anderslautende schriftliche Abmachung ist der Zimmerbezug (Check-in)
ab 12:00 bis 20:00 Uhr maglich.

Zimmerriickgabe: Ohne anderslautende schriftliche Abmachung hat die Zimmerriickgabe (Check-out)
ab 07:00 bis 10:00 Uhr zu erfolgen.

Stornierung (Rucktritt durch den Gast/Besteller)

Stornierungen oder Buchungsénderungen, die bis zu 2 Tage vor Anreisedatum erfolgen, sind
kostenfrei. Die Stornierungsbedingungen kénnen mit jeder Zimmerkategorie variieren. Bitte
Uberprifen Sie deshalb auch Ihre Reservierungsbestatigung. Stornierungen mussen schriftlich
erfolgen.

Spatere Stornierungen oder Buchungsénderungen werden mit dem Gesamtbetrag berechnet.
Grundsétzlich werden wir bemiht sein nicht in Anspruch genommene Leistungen, anderweitig zu
vergeben, wobei sich die Haftung des Vertragspartners um den erzielten Erlés vermindert.

Unterlassene Stornierungen werden mit dem Gesamtbetrag berechnet.

Kinder und Zustellbetten

Alle Kinder unter 5 Jahren zahlen keinen Aufpreis in einem der vorhandenen Betten. Ein Kind unter 5
Jahren zahlt keinen Aufpreis flr ein Babybett.

Alle alteren Kinder oder Erwachsene zahlen EUR 30,00 pro Ubernachtung und Person fiir
Zustellbetten. Zustellbetten und Babybetten stehen nur auf Anfrage zur Verfiigung und missen vom
Hotel bestétigt werden.

Zusatzkosten erscheinen nicht automatisch im errechneten Gesamtbetrag und sind separat direkt im
Hotel zu bezahlen.

Haustiere
Haustiere sind nach Absprache gestattet.

Akzeptierte Kreditkarten

American Express, Visa, Euro/Mastercard, Maestro

Das Hotel behélt sich das Recht vor, vor der Anreise eine Kreditkartenautorisierung durchzufiihren,
oder die Vorauszahlung eines Betrages zu verlangen.




